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Vorwort

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

seit ihrem Grundungsjahr 1584 steht die Hahnemuhle als Manufaktur fur groBartige Papiere. Nur
wegen der Erfahrung und Bestandigkeit unserer Mitarbeitenden konnen wir auf eine so lange und
ununterbrochene Tradition zurtckblicken und stolz sein. Jeden Tag streben wir mit unserer Passion,
unserem Ehrgeiz und unserer Erfahrung danach, die besten Rohstoffe, reinstes Quellwasser und
handwerkliches Koénnen zu kombinieren, um die ausgezeichnete Qualitat unserer Produkte zu
garantieren und stetig weiterzuentwickeln.

Wir bekennen uns zu einer Reihe von Grundsatzen im Umgang mit unseren Mitarbeitenden, welt-
weiten Kunden, Dienstleistern und Vertriebspartnern sowie der Gesellschaft und Umwelt. Unsere
Prinzipien und Grundwerte sind im vorliegenden Verhaltenskodex zusammengefasst. Sie legen
die Standards fest, nach denen wir handeln und bilden einen Leitfaden fur unsere Entscheidungen.

Die Beachtung der in diesem Verhaltenskodex formulierten Grundsatze ist Bestandtell
unserer Unternehmenskultur. Wenn Mitarbeitende oder Geschaftspartner nachweislich
gegen diesen Verhaltenskodex verstoBen und nach angemessener Frist keine geeigneten
AbhilfemaBnahmen durchgefuhrt haben, behalt sich die Hahnemuhle vor, entsprechende
Schritte einzuleiten. Wir fordern und fordern unserem Verhaltenskodex entsprechendes,
leistungsorientiertes Verhalten und werden disziplinarische MaBnahmen bei nicht konformem
Verhalten angemessen bearbeiten.

Bei Anliegen, Vorschlagen oder anderen Fragen
rund um unseren Verhaltenskodex konnen Sie uns
Uber die folgenden E-Mail-Adressen erreichen:
corporate.compliance@hahnemuehle.com  oder
whistleblower@hahnemuehlecom in Uberein-
stimmung mit der EU-Whistleblower-Richtlinie
und dem deutschen Hinweisgeberschutzgesetz
zum Schutz von Personen, die im Rahmen ihrer
beruflichen Tatigkeit Informationen Uber VerstoBe
erhalten haben und diese melden.

Nicht jeden Einzelfall und nicht jede Situation konnen
wir vorhersehen. Der Kodex ist daher breit angelegt
und entsprechend allgemein gehalten. Er ersetzt
keine bei Hahnemuhle bestehenden Regelungen
oder Verfahrensanweisungen.

Dassel-Relliehausen,
im Dezember 2025
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Unsere Werte, Mission und Vision

Werte — Mission - Vision

Geschéftsbereiche Tag-Lines/Slogans:
Papier macht den Unterschied
Beschiitze, worauf es ankommt
Inspiriere ... [die Menschen jeden Tag]

Hahnemiihle

Unsere Vision:
Inspiriere!

Unsere Mission:

Seit Jahrhunderten und auch in Zukunft entwickeln wir groBartige Produkte,
die Generationen Uiberdauern.

Unsere Werte:

Wir gehen mit gutem Beispiel voran und fordern Vertrauen und Kollegialitat.
Unser Antrieb ist Kundenerfolg und Flexibilitat.

Hochste Qualitat und Verfugbarkeit unserer Produkte liegt in unserer DNA.
Unsere starke Marke ist das Fundament bei allem, was wir tun.

Wir gehen respektvoll miteinander um und arbeiten als Team.

Wir arbeiten partnerschaftlich mit unseren Kunden und Lieferanten.

Wir gehen respektvoll mit unserer Umwelt um und wirtschaften nachhaltig.

Wir sind ein aktiver Teil der Gesellschaft und handeln sozial verantwortungsvoll.

*in der externen Kommunikation sind nur die englischen Tag-Lines zu verwenden:

Paper makes the difference
Protect what matters
Inspire... [people everyday]

Unsere Werte, Mission und Vision sind spezifisch auf die Hahnemuhle abgestimmte Richtlinien, an
denen wir unsere Entscheidungen ausrichten und zusammenarbeiten. Alle Mitarbeitenden ver-
pflichten sich, diese Richtlinien zu beachten. Sie bauen auf den gesetzlichen und tariflichen Vorga-
ben auf, die das Fundament dieser Werte-Mission-Vision Pyramide bilden.
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Unsere Arbeitsethik

Sozialstandards und Arbeitsbedingungen

Wir fuhlen uns der Einhaltung des Grundkodex der Ethical Trading Initiative (ETI) verpflichtet, d.h.
wir garantieren Mindestanforderungen an Sozialstandards und Arbeitsbedingungen und tragen
damit dazu bei, dass alle Menschenrechte geachtet und die Lebensbedingungen fur von Armut
betroffene Menschen auf der ganzen Welt verbessert werden. Dazu gehéren: freie Wahl des
Arbeitsverhaltnisses ohne Zwangs-, Kinder- und Pflichtarbeit, keine unmenschlichen oder ge-
walttatigen Behandlungen, sichere und hygienische Arbeitsbedingungen und Mindestlohne. Wir
tolerieren keinerlei Art der Belastigung, der physischen oder psychischen Misshandlung.

Alle Menschenrechte mussen unabhangig von Geschlecht oder sexueller Orientierung, Herkunft,
Sprache, Religion oder Weltanschauung, Ethnie und sonstigem Status gewahrt werden. Dies gilt
sowohl fur die Zusammenarbeit innerhalb der Hahnemuhle als auch fur das Verhalten von und
gegenuber unseren Kunden und Geschaftspartnern. Wir erkennen das Grundrecht aller Mitarbei-
tenden an, Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretungen zu bilden.

Chancengleichheit und Gleichberechtigung

Die Hahnemuhle unterstutzt und fordert Menschen unabhangig von Herkunft, sexueller Orien-
tierung, Religion, Nationalitat, Geschlecht, korperlichen Beeintrachtigungen oder sonstigen ge-
setzlich geschutzten Merkmalen. Wir sehen Chancengleichheit und Gleichberechtigung als
Grundsteine fur ein ausgeglichenes Miteinander und dulden insbesondere keine Diskriminierung
bei der gleichstellungsorientierten Personalrekrutierung. Die Einstellung von Mitarbeitenden sowie
deren Entwicklung erfolgt nur auf Basis von Fahigkeiten, Qualifikationen und Leistungsnachwei-
sen.

Die Hahnemuhle unterstutzt die Karriereziele eines jeden Mitarbeitenden. Kontinuierliche Be-
muhungen im Talentmanagement und regelmaBige Mitarbeitergesprache uber Potenzial und
Leistung in der aktuellen und zukunftigen Rolle sind ein wichtiger Aspekt, die Mitarbeiterbindung
und -zufriedenheit sicherzustellen. Job-Rotationen, auch international und in funktionsubergreif-
enden Rollen, sowie Training-on-the-Job-Programme werden regelmabig und gegebenentalls in
Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat durchgefuhrt.
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Umgang miteinander

Jeder Mitarbeitende der Hahnemuhle achtet auf ein faires, respektvolles, wertschatzendes
und freundliches Verhalten. Kollegialitat, Hilfsbereitschaft und Loyalitat sind fur uns als Team der
Hahnemuhle unerlasslich.

Eine gute und enge Zusammenarbeit ist Grundlage fur unseren Erfolg. Dafur ist es wichtig,
Verantwortung zu tbernehmen — fur die Anliegen unserer Geschaftspartnerinnen und Geschafts-
partner wie auch fur unser Miteinander als Kolleginnen und Kollegen. Wir unterstitzen uns gegen-
seitig und teilen wichtige Informationen sowie unser Wissen und Know-how. Gemeinsam finden
wir Losungswege, entwickeln uns weiter und bringen Neues auf den Weg.

Diskriminierung und Belastigung jeglicher Art sind am Arbeitsplatz sowie im Umgang miteinander
untersagt und werden nicht geduldet. Wir engagieren uns fur die Lehre unserer Auszubildenden
und fur die Fortbildung unserer Mitarbeitenden, wobei wir die jeweliligen personlichen und fach-
spezifischen Ziele in den Vordergrund stellen.

Arbeitssicherheit und Arbeitsschutz

Wir achten auf ein sicheres, gesundes und hygienisches Arbeitsumfeld und halten uns an die
Vorschriften zum Arbeits- und Gesundheitsschutz. Durch aktive Verbesserung der Arbeitsbe-
dingungen sowie Praventions- und Gesundheitsforderungsmalnahmen wird die Gesundheit
der Mitarbeitenden geschutzt und gefordert. Jeder Mitarbeitende muss dafur Sorge tragen, dass
sein eigener Arbeitsplatz ein sicheres Arbeiten ermoglicht und allen gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht.
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Unsere Geschaftsethik
Fairer und freier Wettbewerb

Wir verpflichten uns zu fairem und unverfalschtem Wettbewerb und beachten das jeweilige
Wettbewerbsrecht in allen Staaten, in denen wir tatig sind. Dazu gehort der verantwortungsvolle
Umgang mit Geschéftspartnern und die Einhaltung des Kartellrechts, das die Absprache von
Wettbewerbskonditionen mit Wettbewerbern verbietet. Unser Unternehmen Uberzeugt durch die
Qualitat seiner Produkte, Leistungen und Innovationen.

Bei jeglichem Kontakt zu Wettbewerbern achten wir darauf, keine wettbewerbsrelevanten In-
formationen weiterzugeben oder anzunehmen. Hierzu gehoren unter anderem Preise, Preis-
gestaltung, Lieferfristen, Produktionsplane und Geschaftsplanung. VerstoBe werden unverzuglich
unterbunden und konnen zu disziplinarischen MaBnahmen fuhren.

Beschaffung

Unsere Lieferanten werden integer und anhand von objektiven Kriterien nach unserer Be-
schaffungsrichtlinie ausgesucht. Zu diesen Kriterien zahlen unter anderem Preis, Qualitat, Zuver-
lassigkeit und Service. Ein besonderes Augenmerk wird auch auf die Energie- und Ressourcen-
effizienz, die Wahrung der Menschenrechte sowie auf die Umweltvertraglichkeit und insbesondere
die Einhaltung entsprechender Verordnungen gelegt. Wir beschaffen keine Produkte oder Dienst-
leistungen, ohne uns im Vorhinein uber alternative Anbieter zu informieren.

Interessenskonflikt

EinInteressenkonflikt besteht, sobald die Privatinteressen eines Mitarbeitenden mit den Interessen
der Hahnemuhle kollidieren. Mitarbeitende durfen ihre Position oder das Wissen, das sie aufgrund
inrer Position erlangt haben, nicht zu ihrem privaten oder personlichen Vorteil nutzen. Konflikte
zwischen privaten und geschaftlichen Interessen oder gar deren Anschein sind zu vermeiden. Aus
diesem Grund treffen wir unsere Entscheidungen aus rein sachlichen Kriterien und lassen uns nicht
von privaten Beziehungen und personlichen Interessen beeinflussen.

Mitarbeitende, die das Gefuhl haben, dass eine von ihnen verfolgte oder in Erwagung gezoge-
ne Vorgehensweise einen Interessenskonflikt mit unserem Unternehmen auslosen konnte, sind
angehalten ihre Vorgesetzen zu informieren.
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Kommunikation und Marketing

Als weltweit agierendes Unternehmen befinden wir uns stetig im Kontakt und Austausch mit Ge-
schaftspartnern und Followern auf den verschiedensten Plattformen und Touchpoints. Fur einen
einheitlichen und professionellen Auftritt mussen sich alle Mitarbeitende an die jeweils gultigen
Corporate Design und Social Media Guidelines halten und diese auch auf personlichen Firmen-
accounts befolgen. Geman unserer Werte, Vision und Mission agieren wir auchin der digitalen Welt
S0, dass interne und externe Interessen und Werte immer geachtet werden.

Die Darstellung unseres Unternehmens in den (sozialen) Medien basiert auf Sachlichkeit, Respekt,
Wahrheitstreue, der Einhaltung von Bildrechten sowie positiver, eindeutiger und verantwortungs-
voller Kommunikation. Sofern Mitarbeitende in den (sozialen) Medien einen Zusammenhang zu
unserem Unternehmen herstellen, mussen unsere Grundsatze gemal3 unserer Werte, Mission und
Vision eingehalten werden.

Soziales und Umweltengagement

Seit 2008 unterstutzen wir mit anteiligen Erlosen aus dem Verkauf unserer Natural Line Papiere
unsere eigene und in der Papierindustrie einmalige ,Green Rooster” Initiative. Wir engagieren uns
regelmaBig fur nachhaltige Projekte im Umwelt-, Klima- und Ressourcenschutz sowie fur Bio-
diversitatsprojekte und Umweltbildungsinitiativen auf internationaler, nationaler und regionaler
Ebene.

AuBerdem fordern wir das soziale und burgerschaftliche Engagement unserer Mitarbeitenden in
Vereinen und Projekten. Wir unterstitzen auf schriftichen Antrag der Mitarbeitenden (Formular
334 in der Formulardatenbank) und nach Freigabe laut Unterschriftenregelung gemas unseren
Richtlinien und Werten.

Sponsoring

Die Hahnemuhle unterstutzt regelmalig Projekte von Kunstlern, Fotografen, Bildungseinrichtun-
gen und gemeinnutzigen Organisationen, die mit unseren Unternehmenswerten Ubereinstimmen.
Wir unterstttzen Projekte vorrangig mit Papieren aus unserem Sponsoringbestand. Um als Projekt
unterstUtzt zu werden, muss eine auditierte Sponsoring-Checkliste (erhaltlich in der Abteilung Mar-
keting Communication) vollstandig ausgefullt sein und von beiden Seiten unterschrieben werden.
Nur Projekte, welche die Richtlinien in der Checkliste und unsere Werte vertreten, konnen durch uns
unterstutzt werden. Der gesamte Verfahrensprozess muss schriftlich erfolgen, damit die Entschei-
dung und die Vergabe transparent nachzuverfolgen sind.

AuBerdem sind wir im Sportsponsoring auf nationaler und internationaler Ebene aktiv - zum Auf-
bau und zur Starkung unserer Markenbekanntheit in neuen Zielgruppen sowie zur ErschlieBung
neuer Absatzmarkte und -kanale.
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Datenschutz, IT-Sicherheit und Schutz von Informationen

Wir schitzen unser geistiges Eigentum gegen unbefugten Zugriff durch Dritte, indem wir unter-
schiedliche IT-Sicherheitsvorkehrungen wie Passworter, Anti-Virensoftware und Zugriffskonzepte
erarbeiten und anwenden. Vertrauliche Informationen, die das Unternehmen betreffen, halten wir
geheim und geben diese nicht an unbefugte Dritte (dazu gehoren auch Familie und Freunde)
weiter. Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit besteht auch nach Beendigung des Beschaftigungs-
verhaltnisses. Wir sammeln, erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten von Mit-
arbeitenden, ehemaligen Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten und anderen mit Hahnemuhle in
Verbindung stehende Personen nur im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben oder der Einwil-
ligung der Betreffenden.

Auffalligkeiten und UnregelmaBigkeiten bezuglich E-mails, E-Mail-Anhangen und Dateien in
unserem Netzwerk melden wir unverzuglich der IT-Abteilung.

Anti-Korruptionsrichtlinien

Als verantwortungsvolles Unternehmen sind wir verpflichtet, Korruption, Bestechung und unethi-
sche Geschaftspraktiken wirksam zu verhindern und frei von personlichen Interessen zu handeln
(siehe Absatze Interessenkonflikt und Beschaffung).

Wir verpflichten uns, im Geschaftsverkehr keine Geschenke, Zahlungen, Einladungen oder Dienst-
leistungen anzubieten, zu versprechen, zu fordern, zu gewahren oder anzunehmen, die eine Ge-
schaftsbeziehung in unzulassiger Weise beeinflussen konnten. Insbesondere Geschenke, Auf-
merksamkeiten und Bewirtungseinladungen, die einen anerkannten und angemessenen Umfang
Uberschreiten, den geschaftlichen Charakter auBer Acht lassen oder auBerhalb des Rahmens
unserer internen Regelungen liegen, nehmen wir weder an noch bieten wir sie unseren Geschafts-
partnern an. Im Zweifel ist die Fuhrungskraft zu informieren und um Entscheidung zu bitten.

Wir meiden Situationen, in denen unsere personlichen, familiaren oder finanziellen Interessen in
Konflikt mit den Interessen von Hahnemuhle geraten konnten. In diesem Zusammenhang gelten
auch die Spenden- und Sponsoringrichtlinien, die in der Abteillung Marketing Communication ver-
fugbar bzw. in unserer Formulardatenbank fur das regionale Engagement unserer Mitarbeitenden
hinterlegt sind.

Unsere Finanzbuchhaltung ist den Grundséatzen der ordnungsgemanen Buchfuhrung (GOB) und
Finanzberichterstattung verpflichtet. Wir erfassen alle Geschaftsvorgange, Eintragungen in Bu-
chern und Unterlagen des Unternehmens korrekt, vollstandig und fristgerecht. Zahlungsantrage
sowie Zahlungen nehmen wir ausschlieBlich im Unternehmensinteresse und nur fur gesetzlich zu-
lassige Zwecke vor und stellen sicher, dass sie mit den entsprechenden Zahlungsunterlagen uber-
einstimmen. Wir treffen Vorsorgen, um Geldwasche — also das Verbergen bzw. die Verschleierung
der Herkunft von Geld, das durch gesetzeswidrige Handlungen stammt - zu vermeiden.
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Unsere Wertschopfungskette
Nachhaltige Rohstoffe, Produktion und Vertrieb

FUr die Herstellung unserer Papiere nutzen wir unser reines Quellwasser, ohne jegliche chemische
Aufbereitung. Wir stellen einen absolut geringen Wasserverbrauch in der Produktion sicher und
geben unser Wasser dem naturlichen Wasserkreislauf zurtck.

Wir verwenden Primar-Zellstoffe und Zellulose von nachhaltigen und zertifizierten Plantagen fur die
Produktion unserer Papiere. Unsere Baumwollfasern (Linters) sind Nebenprodukte der Textil- und
Lebensmittelindustrie. Seit 2008 verwenden wir schnell nachwachsende Pflanzenfasern, die keine
Pestizide bendtigen und wenig Wasser beim Anbau verbrauchen. Sie bilden in kurzer Zeit viel Bio-
masse, sind teils agrarische Reststoffe anderer Industriezweige und werden in Kaskadennutzung
verwertet. Alle Papiere haben eine zertifizierte, hohe Alterungsbestandigkeit, Lichtechtheit; sie sind
vegan und saurefrel.

Der Strombedarf fur unsere Papierproduktion wird ausnahmslos durch Wind-, Wasser- und Solar-
energie gedeckt und kontinuierlich gesenkt. Produktionsabfalle und Verschnitt werden wieder in
den Produktionskreislauf zurickgefuhrt. Bei Papieren, bei denen dies nicht moglich ist, geben wir
die Abfalle an andere Verarbeiter weiter.

Verpackungsmaterialien und Transportkartons bestehen aus recyceltem Papier oder aus Mais-
chips. Des Weiteren verwendet die Hahnemuhle Klebebander und Lieferscheinhullen aus Papier,
um Plastikverpackungen zu reduzieren. Unsere Sendungenin mehr als 130 Lander werden gebun-
delt,um Transportmittel optimal zu nutzen. Wir setzen auf klimafreundliche Transportmaoglichkeiten
wie zum Beispiel per Schiff oder Bahn.

Qualitat und Qualitatssicherung

Unsere Papiere werden nach hochsten Qualitatsstandards produziert. Um das zu gewahrleisten,
prufen wir Rohstoffe, Herstellung und halbfertige oder fertige Produkte kontinuierlich. Hahnemuhle
Papiere stehen fur Nachhaltigkeit und garantieren hochste Alterungsbestandigkeit sowie Licht-
echtheit. Unsere Produkte und unser Unternehmen sind deshalb nach ISO 9706 und ISO 16245
zertifiziert sowie nach ISO 9001 fur Qualitatsmanagement, ISO 14001 fur Umweltrmanagement so-
wie ISO 50001 fur Energie- und Ressourcenmanagement. Die Hahnemuhle wird regelmaBig nach
den internationalen Environmental, Social and Governance (Umwelt, Soziales, Unternenmens-
fuhrung) Kriterien von EcoVadis und Sedex erfolgreich gepruft und bewertet.
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Bedenken ansprechen & VerstofRe melden

Dieser Verhaltenskodex verpflichtet alle Mitarbeitenden zur Einhaltung aller gultigen Gesetze so-
wie der relevanten, international anerkannten Vorschriften, Standards und Leitlinien. Er entspricht
den Konventionen der International Labour Organisation (ILO).

Alle Mitarbeitende sind gemeinsam fur die Umsetzung des Hahnemuhle Verhaltenskodex ver-
antwortlich. Jede vermutete oder beobachtete Verletzung von Gesetzen, diesem Kodex oder
anderen Unternenmensrichtlinien wird gemeldet. So sind Probleme rechtzeitig zu lésen und
Schaden vom Unternehmen abzuwenden.

Jede Meldung wird vertraulich behandelt. Beschaftigte, die in gutem Glauben mogliche VerstoBe
gegen diesen Verhaltenskodex melden, werden nicht benachteiligt. In Einzelfallen, z. B. bei Eroff-
nung eines Ermittlungsverfahrens, ist das Unternehmen rechtlich verpflichtet, die grundsatzlich ver-
traulich zu behandelnden Informationen, Dritten gegentber mitzuteilen.

Hahnemuhle duldet keinerlei VerstoBe gegen diesen Verhaltenskodex und wird jeden nicht regel-
konformen Vorfall angemessen bearbeiten. Alle Mitarbeitenden mussen sich dartber bewusst
sein, dass solche VerstoBe ernste Konsequenzen fur das Unternehmen und fUr sie selbst haben
konnen.

Vermutete, versuchte und tatsachliche VerstoBe gegen den Verhaltenskodex konnen bei den je-
weiligen (unmitteloaren und mittelbaren) Vorgesetzten gemeldet werden. Zusatzlich konnen sich
Mitarbeitende der Hahnemuhle FineArt GmbH an den Betriebsrat und Mitarbeitende der Tochter-
gesellschaften an die von den jeweiligen GeschaftsfUhrungen der Tochtergesellschaften benann-
ten Ansprechpartner wenden.

Diese Meldungen sollten substantiiert und nachvollziehbar sowie mit belastbaren Beweisen vor-
getragen werden, um ungerechtfertigte Anschuldigungen und insbesondere Uble Nachrede und
Verleumdungen (§§ 186, 187 StGB) zu vermeiden.

Uber diese E-Mail-Adresse konnen VerstoBe gemeldet und andere generelle Fragen im Zusam-
menhang mit dem Verhaltenskodes gestellt werden:

corporate.compliance@hahnemuehle.com oder whistleblower@hahnemuehle.com in Uberein-
stimmung mit der EU-Whistleblower-Richtlinie und dem deutschen Hinweisgeberschutzgesetz
zum Schutz von Personen, die im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit Informationen Uber VerstoBe
erhalten haben und diese melden.
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